informasjon til foreldre 

om barns rettigheter i forhold til spesialundervisning og/eller logoped, i henhold til opplæringsloven og forvaltningsloven.

Hvert barn har en individuell rett til spesialundervisning etter opplæringsloven (se dokumentet Hva sier opplæringsloven?). Men foreldre synes ofte likevel at det kan være vanskelig å vite hvilke rettigheter barnet har. Dette kan være fordi rettighetsparagrafene § 5-1 og § 5-7 dessverre ikke forvaltes godt nok av kommunene. Dessuten kan mye av det som står i lovverket være vanskelig å etterfølge i praksis. Mye baserer seg på skjønn og at man skal gjøre så godt man kan i den enkelte kommune. 

Mange foreldre opplever å måtte krangle med barnehager og skoler. De opplever at barnet ikke får det det har rett til i følge lovverket. Opplæringslovens § 5-1 og § 5-7 er ment å sikre barns rett til spesialpedagogisk hjelp, og eventuelt rett til logopedisk bistand. Heldigvis er disse paragrafene også koblet til forvaltningsloven. Den sier at for å følge opp rettighetene etter § 5-1 og § 5-7 i opplæringsloven, så skal skolen/barnehagen/kommunen gjøre et enkeltvedtak etter forvaltningsloven. Foreldre har både innsyn i enkeltvedtaket og de har mulighet til å anke det etter bestemte regler. 

Barn skal få sine rettigheter etter lovverket, og forvaltningsmyndighetene, kommunene og Fylkesmannen skal sørge for dette. Foreldrene er ofte forvaltningens beste hjelp, og det er viktig å klage til fylkesmannen hvis barnet ikke får den hjelpen man mener det har krav på. De kan klage over manglende spesialpedagogisk hjelp (herunder også logopedisk hjelp), eller de kan klage på omfanget eller innholdet i denne undervisningen (hjelpen). Dersom en klage til kommunen ikke fører fram, kan saken ankes til fylkesmannen. Om fylkesmannen gir foreldrene medhold i en klage på manglende logopedisk eller spesialpedagogisk hjelp, og kommunen ikke følger dette opp, kan foreldrene gå til rettssak mot kommunen. Foreldre bør alltid vente på fylkesmannens avgjørelse, før de eventuelt vurderer dette.

Hva gjør foreldre som mener at barnet har rett til spesialundervisning, og ønsker en vurdering av dette? Hvordan får man gjennomført en sakkyndig vurdering?

Behovet for spesialpedagogisk hjelp/undervisning skal alltid vurderes av Pedagogisk psykologisk tjeneste (heretter forkortet til PPT).  PPT skal utrede barnet (undersøke og innhente opplysninger om barnet fra barnets foresatte, skole, eller barnehage, andre instanser), og på bakgrunn av denne utredningen skal de skrive en sakkyndig vurdering (se opplæringsloven §5-6).  

Dersom foreldre mener at barnet deres har rett til spesialundervisning, så skal de be PPT om å foreta en sakkyndig vurdering. PPT kan ikke nekte å foreta en slik vurdering dersom foreldrene ønsker det. Dersom PPT likevel ikke foretar en sakkyndig vurdering innen rimelig tid, har foreldrene anledning til å påklage det til kommunen, med henvisning til § 5 - 1 hvis barnet går på skolen, eller til § 5 - 7 hvis barnet går i barnehagen. 

Om kommunen (etter sakkyndig vurdering fra PPT), ikke vil tilby barnet noe hjelp, må dette vedtas som et enkeltvedtak.  Kommunen plikter å opplyse om at det er et enkeltvedtak etter forvaltningsloven og at foreldrene har mulighet til å anke dette etter samme lov. Anken skal gå til kommunen. Dersom kommunen ikke gir foreldrene medhold, skal kommunen sende saken videre til Fylkesmannen, som tar den endelige avgjørelsen. 

Fylkesmannen er ikke en kommunal, men en statlig instans. Fylkesmannen skal i prinsippet, og i praksis, ikke ta hensyn til kommuneøkonomien eller andre ressurser (f.eks om kommunen har spesialpedagog- eller logoped-ressurser), men ta hensyn til rettferdigheten for barna (se avsnittet om likeverdighet under). Fylkesmannen er en helt nøytral instans.

Dersom foreldrene er uenige i anbefalingene i den sakkyndige vurderingen fra PPT, skal det ikke være nødvendig å måtte krangle med skolen eller barnehagen. Foreldrene skal heller sende en klage/anke til rektor på skolen/styrer i barnehagen og si at de er uenige i PPTs sakkyndige vurdering. Hvis kommunen sier at de er enige med PPT, om at for eksempel barnet ikke har rett til spesialundervisning etter opplæringsloven, har foreldrene anledning til å anke etter forvaltningslovens bestemmelser som ovenfor. Saken havner da hos fylkesmannen.

Dersom PPT, i sakkyndig vurdering, sier at barnet har krav på spesialpedagogisk hjelp/undervisning etter § 5 - 1 eller § 5 - 7, skal de anbefale et omfang av denne. Om foreldrene synes dette er for lite, kan de klage til kommunen og si at de ikke er enige i dette enkeltvedtaket og at de mener at barnet har behov for mer. Klagen går først til kommunen. Dersom kommunen er uenige med foreldrene, sendes saken til fylkesmannen, som igjen tar en endelig avgjørelse. 

Det kan også være at PPT anbefaler spesialpedagogisk hjelp/undervisning og anbefaler et omfang av denne, som foreldrene faktisk synes er rimelig. Men foreldrene mener at organiseringen av spesialundervisningen er for dårlig. For eksempel kan de synes at barnet får for mye enetimer, og de synes kanskje at barnet burde få spesialundervisning sammen med andre elever, slik at barnet også får glede av å være i et sosialt miljø. Da kan foreldrene klage på organiseringen av den spesialpedagogiske hjelpen/undervisningen. Dersom foreldrene er uenige i at barnet får sitt tilbud i en gruppe sammen med andre barn (som det kanskje ikke har noen glede av å være sammen med), kan foreldrene klage på det. Foreldrene må da skrive et brev til kommunen og gjerne henvise til opplæringsloven, og også gjøre oppmerksom på at det er en henvendelse i henhold til forvaltningsloven. Samtidig kan de gjerne føye til at de ønsker et enkeltvedtak i saken. 

Når foreldre har sendt en klage til kommunen, skal kommunen, etter forvaltningsloven, uten nødvendig opphold, behandle denne klagen og gi foreldrene et svar. Er svaret negativt så skal klagen, uten unødvendig opphold, sendes videre til fylkesmannen. Fylkesmannen har ikke vanligvis en urimelig høy belastning med klagesaker pr. i dag, slik at dette bør gå fort. 

Dersom foreldre føler at det tar lang tid fra de sender en henvendelse til de får svar, kan de ringe til Fylkesmannen og gjøre dem oppmerksom på dette. Vanligvis så kan man kreve at et enkeltvedtak blir tatt i løpet av 4 uker. 

Informasjonsplikt

Det er viktig også å vite at barnehagen og skolen plikter å informere foreldre om barns rettigheter lenge før de eventuelt har behov for dem. Informasjonen skal ligge ute på nettsidene til barnehager og skoler i kommunen og foreldrene skal gjerne få informasjon skriftlig også. Det tilligger skoler og barnehager en opplysningsplikt til alle brukere av skoler og barnehager, om disse rettighetene og om klage/anke-adgang. 

Dessverre er ikke alle skoler like flinke til å kommunisere med foreldrene og gi god nok informasjon om hva de gjør og hvorfor de gjør det de gjør, i slike tilfeller kommer PPT ofte inn og hjelper skolene med tilrettelegging samtidig som PPT prøver å støtte og forklare for foreldrene der de ser at ting ikke er helt som de skal.  

Likeverdighet

Foreldre kan mene at ressursene som barnet har fått tildelt er alt for små i forhold til det barnet har behov for. Og de vet kanskje også at hvis barnet fikk flere timer med spesialpedagogisk hjelp/undervisning, så ville barnet fått større utbytte av opplegget i barnehagen eller i skolen. Likevel er det faktisk slik at fylkesmannen skal anvende et prinsipp som går på likeverdighet. Likeverdigheten skal også vurderes i forhold til barn som ikke får spesialundervisning. Det vil si at andre barn som ikke har behov for spesialundervisning, heller ikke får maksimal uttelling av opplæringen. Det skal kanskje færre elever til eller mange flere lærere i klassen for å få maksimalt utbytte av opplæringen. Men et maksimalt tilbud for alle elever er det ingen kommuner som har råd til. Det er slik at en, etter en formel knyttet til kommuneøkonomien og kommunebudsjettet, skal beregne på hvilket nivå de som ikke trenger spesialundervisning får undervisning på. Dette er en statistisk nøkkel som man kalibrerer nivået på spesialundervisningen ut i fra. 

For eksempel kan det være enighet om at en elev ville trengt et stort omfang av  spesialpedagogisk hjelp/undervisning for å få et maksimalt utbytte. Men dette tilbudet vil være urettferdig overfor de andre, som ikke får spesialundervisning. For å få et rettferdig nivå, så kan man regne seg fram til at selv om et stort omfang ville være ideelt,  vil det være urettferdig i forhold til de andre, som relativt sett da vil få et dårligere tilbud. Barnet får derfor, for eksempel, et moderat omfang spesialpedagogisk hjelp/undervisning.

Uansett så har foreldre krav på en begrunnelse for det tilbudet som gis. Skolen eller barnehagen skal vise at det tilbudet barnet får er likeverdig.

Kapittel 9a i opplæringsloven.

Utdanningsdirektoratet har gitt ut et lite hefte om ”Elevens skolemiljø”, som omhandler kapittel 9a i opplæringsloven; ”Alle elever i grunnskoler og videregående opplæring har rett til et godt fysisk og psykososialt miljø som fremmer helse, trivsel og læring”. Dette gjelder også SFO (skolefritidsordninger), men loven gjelder ikke for barn i barnehager. Også denne loven er knyttet til enkeltvedtak etter forvaltningsloven. 

Mange barn med språkvansker har problemer med å trives i skolen. Kanskje har de vansker med å få kontakt med andre, eller de kan føle at det blir snakket over hodet på dem. Eller de kan bli mobbet eller bli utsatt for trakassering på skolen. I tillegg til spesialundervisning, så har faktisk alle barn krav på et skolemiljø uten vold og mobbing. Skolen har både en plikt til å sosialt integrere barna etter beste evne, slik at de ikke skal mistrives, og de har absolutt en plikt til å sørge for å forebygge alle tilfeller av trakassering, vold, diskriminering og mobbing. Denne retten er sterk, og den er også forankret i forvaltningsloven. Her skal det derfor også fattes enkeltvedtak, og foreldre kan forlange enkeltvedtak. Så hvis foreldre føler at barnet misstrives i skolen og mener at barnet føler et langvarig ubehag, så er det skolens plikt å sørge for at trakassering og mobbing ikke finner sted.

Selv om skolen har ”gjort så godt den kan” etter at den er blitt gjort oppmerksom på at barnet plages på skolen, så er ikke dette nok. Det hjelper ikke barnet at skolen gjør så godt den kan, hvis barnet allikevel opplever trakassering og mobbing. Dersom foreldre føler at barnet mobbes på skolen og sier i fra til skolen, så bør de lese og følge rådene i den lille brosjyren om opplæringslovens § 9a. Den forteller bl.a. om ting foreldre kan gjøre dersom barnet deres ikke har det bra på skolen. Og det spiller liten rolle for barnet, om skolen har satt i gang store programmer som for eksempel Olweus-programmet, for å forhindre mobbing, dersom dette ikke virker. Da kan foreldre skrive et brev til skolen og si fra om dette.

På bakgrunn av en slik henvendelse skal skolen fatte et enkeltvedtak. Da må skolen komme med et tiltak og si at den for eksempel i løpet av 14 dager skal sørge for at barnet ikke lenger blir plaget. Dette er en rimelig tid til å kunne reagere på. Men hvis skolen sier at det ikke stemmer at barnet blir mobbet på skolen, og at det er nok er foreldrene som er litt ”hønemor”, så bør foreldrene skrive tilbake til skolen at de er missfornøyd med svaret og at de ønsker å klage på enkeltvedtaket som skolen har fattet i denne saken. Da går saken videre som tidligere beskrevet, og til syvende og sist kan den havne hos Fylkesmannen. Hvis da ikke skolen gir foreldrene rett og gjør noe med saken. Fylkesmannen tar en endelig avgjørelse i saken. Foreldre må være klar over at barna deres har en fenomenal rett til å ikke oppleve ubehag i skolen. Alt skal settes inn for å sørge for at barna ikke lider overlast. I Norge har vi verdens beste skolemiljølov, eller ”arbeidsmiljølov for elevene”. I det lille heftet står det om rettighetene foreldre har og om fremgangsmåtene de kan benytte dersom barnet ikke har det greit på skolen.

I heftet finnes også eksempler på brev som kan skrives ved henvendelser til skolen om slike saker. Og saksgangen er det samme ved §9a-saker som ved § 5 - 1 og § 5 - 7. Skolen må fatte enkeltvedtak etter forvaltningsloven, og sende foreldrene informasjon om at det er fattet et enkeltvedtak, samt informere om klagemuligheten. Dersom ikke foreldrene får medhold i kommunen, så skal saken havne hos Fylkesmannen, som tar den endelige avgjørelsen. Gjennom å følge disse rådene, vil foreldre slippe å krangle med lærer og skole, eller med PPT, og dermed kunne unngå å bli uvenner med dem. 

Dessverre er opplæringslovens § 9a alt for lite kjent. Skolene har forsømt sin opplysningsplikt på dette området. Derfor har det foreløpig ikke vært svært mange klagesaker i forhold til denne paragrafen hos fylkesmannen ennå. Men de kommer nok, etter hvert som foreldre blir mer klar over disse rettighetene. Hvert barn har en individuell rett til et godt fysisk og psykososialt skolemiljø. Men dessverre forvaltes ikke denne loven godt nok av kommunene. Men det er slik at jo flere klager som kommer inn til fylkesmennene rundt omkring i landet, jo bedre blir loven forvaltet. 
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